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Tableau d’analyse de maturité BIM & nZEB
guide de l'utilisateur

1 Résumé

Tableau d’analyse de maturité BIM & nZEB est I'un des résultats de BIMplement. C'est un
outil qui a été développé et amélioré tout au long du projet BIMplement. Il donne une
image rapide du niveau de compétences de tous les acteurs des projets, en termes de
BIM, mais aussi de nZEB, d'étanchéité et de ventilation.

Ce document expliqgue comment mettre en ceuvre l'outil et comment l'utiliser pour
concevoir un cours de formation approprié et adapté a chaque partie prenante d'un projet.

2 Le tableau d'analyse de la maturité
2.1

Le " maturity scan — tableau d'analyse de la maturité BIM et nZEB des acteurs d'un projet"
est un outil qui a été créé par les partenaires de BIMplement afin d'obtenir une vue rapide
(llustration 1) du niveau de compétences de tous les acteurs des projets, en termes de
BIM, mais aussi de nZEB, d'étanchéité et de ventilation.

Objectif de I'outil "analyse de la maturité

DESIGN PHASE
maitrise d’ouvrage BIM manager entreprises : dirigeant ou chef de projet
AMO BIM chargé d'opération depe"dh:dozéqmpe dew;:?:;ig"ipe Structure MEP Autres
BIM_Skills_medium_ 3[BIM_Skills_medium_ ¥ BIM_Skills_expert_3BIM_Skills_medium_|3 BIM_Skills_low_1 |BIM_Skills_medium_ 3| BIM_Skills_nothing_0

[BIM Text_basic_2

a

nZEB_Skills_basic_ 2|nZEB_Skills_medium| 3

Ventilation_low_1 | Ventilation_low_2

Airtight_nothing_ 0| Airtight_basic_ 2
2,3

BIM_Text_basic_2 \BIM Text_basic_2
2,25

nZEB_Skills_basic_2 | nZEB_Skills_basic_3

Ventilation_low_ 1 Ventilation_low_ 2

Airtight_nothing_0 Airtight_basic_ 2
1,9

BIM_Text_low_1 BIM_Text_low_1

BIM Text _medium_3
1,3
InZEB_Skills_basic_ 2
Ventilation_medium_ ¥
Airtight_basic_ 2
13

BIM_Text_nothing_0

nZEB_Skills_basic_ 2
Ventilation_low_1
Airtight_nothing_ 0

B_skills_nothing_0
entilation_nothing_ 0|
Airtight_basic_2

BET (maitrise d’oeuvre ou entreprise)
Structure ‘ MEP autre
BIM Skills low 1 [BIM Skills_advanced YBIM Skills low 1
BIM_Text_low_1 | BIM Text basic_3 [BIM_Text_nothing_

maitre d’oeuvre
Architecte
BIM_Skills_medium_ 3
BIM_Text_low_1

entreprises : chef de chantier/chefs d’équipes

Structure MEP Autres
BIM_Skills_nothing_MBIM Skills_ medium_ 3|BIM_Skills_nothing_ 0
BIM_Text_basic_2 | BIM_Text_basic_2 | BIM_Text_nothing_0

2 1,7 1,2
nZEB_Skills_medium_ 3 pZEB_Skills_basic_ ¥nZEB_Skills_basic_2 |nZEB_Skills_nothing| 0 nZEB_Skills_basic_ 2 InZEB_Skills_medium_ *nZEB_Skills_nothing_ 0
Ventilation_low_ 1 Ventilation_low_ 1|Ventilation_medium_ ¥Ventilation_nothing | 0 Ventilation_low_1 [Ventilation_medium_ »Ventilation_nothing_ 0|
Airtight_nothing 0 AAirtight nothing 0| Airtight basic 2 | Airtight nothing 0 Airtight_expert_ 5 Airtight_expert_5
1,7 13 1,7

entreprises :opérateurs de chantier/compagnons
Structure MEP Autres

BIM_Skills_low_1

BIM_Skills_low_1

BIM_Skills_nothing_ 0

BIM_Text_nothing_

BIM_Text_basic_2

BIM_Text_nothing_0

0,7

nZEB_Skills_basic_ 2

InZEB_Skills_nothing_ 0

¥ Ventilation_expert_5

Airtight_expert_5

3,8

Illustration 1: affichage des résultats de la synthése du tableau d’analyse des compétences BIM et nZEB
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Il donne également des indications sur le contenu des cahiers des charges BIM
concernant le processus qui sera mis en ceuvre pendant les phases de conception et de
réalisation, en fonction du niveau d'utilisation de la BIM prévu pour le projet.
Cet outil sera utilisé par les centres de formation et les formateurs sur site :

e pour évaluer le niveau initial des compétences de toutes les parties prenantes,

e pour identifier le(s) groupe(s) de parties prenantes qui doivent étre visés,

e et éventuellement, pour afficher le niveau final des compétences acquises par les

formations.

2.2 Parties prenantes identifiées

Comme notre objectif était de développer des modeles BIM et des outils de visualisation
utilisés sur les chantiers de construction, nous avons introduit une liste de parties
prenantes qui comprend toutes les composantes des entreprises de construction.
e Equipe de Maitrise d’'Ouvrage
o responsable de projet
o |'exploitant de I'immeuble (rattaché au client ou au gestionnaire de patrimoine)
e Le BIM Manager qui, selon la phase (conception ou exécution) peut dépendre de :
o L'‘équipe de Maitrise d'Ouvrage
o Léquipe de Maitrise d'Oeuvre
o L'équipe de I'entreprise de construction
© ou.. il peut ne pasy avoir de BIM manager
e Maitrise d'Oeuvre/architecte
e Bureau d'études techniques, qui peut dépendre du Maitre d'Oeuvre ou d'un
constructeur général
o Gros ceuvre / structurel
o fluides / HVAC
o autres lots
o Entreprises de construction : Equipe de direction, de conception(BET)
o Gros ceuvre / structurel
o fluides / HVAC
o autres entreprises
e Entreprises de construction : Chef de chantier, contremaitres
o Gros ceuvre / structurel
o fluides / HVAC
o autres entreprises
e Entreprises de construction : Opérateur de terrain
o Gros ceuvre / structurel
o fluides / HVAC
o autres entreprises
Bien entendu, selon le projet, toutes les parties prenantes ne participent pas toujours a un
projet donné, et il n'est donc pas nécessaire de remplir tous les cas.

2.3 Définition du " niveau ".

D'apres notre expérience dans le cadre du projet H2020 BIMplement, nous avons introduit
6 niveaux de compétences, allant d'aucune compétence (niveau 0) a expert (niveau 5).

Analyse de la maturité de la mise en ceuvre du BIM - guide de |'utilisateur 4



Lobjectif de cet outil est d'identifier, pour chaque acteur, quel est son niveau initial de
compétences, celles-ci étant identifiées par niveau et par acteur. A cette fin, pour chaque
acteur et pour chaque théme (BIM, nZEB, étanchéité et ventilation), un ensemble de 6
définitions des compétences est proposé, allant de 0 a 5. Le formateur précisera quelle est
la définition qui correspond le mieux a l'acteur ; son choix se fera par une enquéte et/ou
une discussion avec cet acteur, ou a partir de son propre sentiment lors de l'analyse du
contexte d'un projet.

La définition des compétences pour chaque niveau a été rendue cohérente entre les
différents acteurs (interprofessions et hiérarchiquement) et prend en compte les roles et
responsabilités de chacun.

D'apres notre expérience de la mise en ceuvre de la BIM, nous avons défini le "niveau 2"
comme étant le niveau minimum de compétence a obtenir de toutes les parties prenantes
(au moins pour toutes sauf les opérateurs) pour pouvoir mettre en ceuvre un processus
BIM élémentaire mais réel, a plusieurs niveaux et inter-métiers.

Le niveau 3 conduit a un processus BIM qui integre réellement tous les partenaires du
projet.

En termes de BIM, le tableau suivant (lllustration 2) donne la définition des niveaux 2 et 3
pour toutes les parties prenantes :

Parties prenantes

Compétences BIM - Niveau 2

Compétences BIM - Niveau 3

Equipe de clients

Dans votre cahier des charges,
vous demandez un modéle 3D
ou BIM pour pouvoir suivre
'évolution du projet de
lesquisse a l'appel d'offres,
mais nimposez pas de
données BIM.

Vous comprenez limportance
des données BIM relatives aux
objets des modeles.

Vous avez commencé a
réfléchir au  choix  des
propriétés pour les principaux
objets, avec I'‘écriture d'une
simple spécification BIM.

Responsable BIM

Vous savez rédiger une
convention BIM simple.

Vous savez comment vérifier
l'exportation/importation d'un
modele BIM pour collaborer
avec plusieurs modeles
commerciaux (méme famille de
logiciels et/ou IFC) et vérifier la
cohérence du modeéle.

Vous étes en mesure de gérer
linteropérabilité ~ entre les
participants au processus BIM.
Vous savez comment utiliser
des logiciels spécialisés pour
rechercher les conflits entre
différents modeéles d'entreprise
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Parties Compétences BIM - Niveau 2 Compétences BIM - Niveau 3
prenantes
Vous pouvez exporter/importer un|Vous créez un modéle BIM conforme aux
modele 3D pour collaborer avec données demandées dans le cahier des
plusieurs modeéles commerciaux | charges du maitre d'ouvrage.
(méme famille de logiciels et/ou|Vous pouvez gérer et utiliser une plate-forme
IFC). de collaboration.
Chef de Vous pouvez participer a la rédaction d'une
) MPE de base pour les entreprises de
projet construction dans le cadre de I'appel d'offres,
et les aider a collaborer a un processus BIM,
méme si ces entreprises n'ont pas besoin de
concevoir un modele BIM et que vous
assumerez les plans d'exécution des
modéeles BIM.
Vous savez comment créer un|Vous savez comment concevoir un modele
Bureau modele d'objet en 3D avec votre|BIM conforme aux données demandées dans
détudes logiciel commercial, en utilisant|le cahier des charges du maitre d'ouvrage.
N ) les modeles des intervenants du| Vous pouvez apporter des modifications au
techniques chef de projet. fichier d'exécution du modele BIM en
fonction des commentaires des entreprises.
équipede Vous savez comment utiliser les Vous pouvez utiliser une visionneuse et/ou
supervision |Visionneuses pour analyser les|une plateforme collaborative pour échanger
OU EQUIPES modeles BIM du chef de projet. sur le projet (format BCF ou équivalent) avec
TECHNIQUES Vous pouvez proposer une liste de|le chef de projet.
des documents a ajouter au modele| Vous savez comment lier des documents
. (par le responsable du projet) techniques sur un modeéle BIM pour une
entr:;;rlses meilleure mise en ceuvre sur site.
construction
Travailleurs |Vous avez une pratique active des|Vous pouvez utiliser des visionneuses ou une
de chantier - | visionneuses ou une plateforme | plateforme de collaboration pour collaborer
Chefde |collaborative, et savez lire et|viades notes ou des fichiers BCF.
chantier, utiliser les documents liés aux|Vous pouvez exporter les données BIM pour
contremaitre objets du modeéle BIM. les utiliser dans une application de tableur.
s de chantier
Travailleurs | VOUS étes en mesure d'avoir une|vous étes en mesure d'utiliser des outils
Sur site - compréhension  globale  d'un|numériques pour visualiser un modele
, projet, en utilisant des | organisé par l'entreprise pour les besoins du
Opérateur visionneuses pour visualiser les|chantier
modeles existants.

Illustration 2: Niveau de compétences BIM 2 et 3

En outre, le formateur peut mettre a disposition sur place une analyse des documents
BIM : Le cahier des charges BIM du client et le BEP du chef de projet. De la méme maniere,
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il est possible d'évaluer la qualité des spécifications du projet et de vérifier si elles sont
compatibles avec les compétences des acteurs correspondants.

Cette analyse donnera quelques conseils aux formateurs pour proposer quelques
adaptations des modéles, ainsi que des indications sur le contenu et le niveau de détail
des documents BIM.

Une décomposition similaire de 6 niveaux est donnée pour le nEZB, I'étanchéité a l'air et la
ventilation. Cependant, le niveau de détail est un peu plus simple. Mais pour les
compétences d'étanchéité a l'air des travailleurs sur site, une définition plus détaillée des
compétences est donnée.

3 Guide de l'utilisateur

Le tableau contient 6 feuilles (lllustration 3):

4+  Synthesis Project m BIM documents & tools MNZEB awareness & skills ventilation_airtightness skills

[ Affichaae mis en forme ] Respecter la casse | ()

Illustration 3: 6 feuilles dans le tableau
Les fiches ont été protégées pour une utilisation plus facile, mais aucun mot de passe n'a
été inclus.
3.1 Fiche de synthése

La fiche de synthése présente l'analyse finale des compétences, a partir des données
saisies dans les fiches suivantes. Ceci explique que la fiche est protégée.

3.2 Fiche de projet

Dans la fiche "projet" seront inscrites des données telles que "nom et lieu du projet". Ces
données seront automatiquement reproduites sur les autres fiches.

Points importants du projet _ a I"attention du formateur

. TEST-V13.1
nom du projet
lieu : XXX France BIMplement
date de maj de la fiche : 28/01/2019 list de réponses A//

texte libre back to synthesis
présentation du projet
type de batiment Ibétiment public, |Icgement collectif ou individuel, bureau, batiment public, commerce
présentation générale (1 ligne)

planning du projet

Date début du projet (études) MM/AA
Date début de construction sur site MM/AA
date fin du projet (remise) MM/AA
statut actuel du projet étude préliminaire/APS phase actuelle du projet

les acteurs du projet
AMO BIM Non |Oui / Non

BIM manager Oui |Oui / Non
icharpente, structure et menuiserie, MEP (H
Création de + electricté+ VOD ...), VRD, aménagements
MOe : archi seul Oui [Oui / Non maquette BIM architecture lextérieurs
MOE : archi + BET structure (murs et planchers) liste des BET de la MOE charpente

Illustration 4: fiche de présentation du projet
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Dans la partie supérieure de la feuille (illustration 4), il est possible d'entrer des données
relatives a la phase du projet. Dans les cases jaunes, les données peuvent étre des textes
libres. Les cases oranges sont liés a une liste de réponses.

Dans la partie inférieure des fiches (lllustration 5), le formateur trouvera quelques
questions auxquelles il devra répondre afin d'analyser au mieux le projet. Les cas orange
proposent une liste de réponses cliquables.

objectifs énergétiques du projet
RT2012, BBC, BBC+, les tests de

niveau nZEB requis RT2012 passif, positif ... controle requis  |building airt'ightnn’differents types de controle
Objectif pour I'étancheite a I'air ou ventilation, étancheité a reponses sont

la ventilation les deux I'air, les deux possibles)

Le projet & BIMplement

qui marque de l'intérét demande MOu Mou / MQe / entreprise

pour BIMplement

(plusieurs réponses sont possibles)

Mise en ceuvre du BIM

- quel processus que un modele 3D 3D/ 1 maquette BIM / plusieurs maquettes BIM/ synthese

- quels documents contractuels Cahier des Charges B|IM du MOu (Cahier des Charges BIM*convention BIM M¢ protocole BIM chantier

Documents disponibles pour le formatémaquette(s) du projet(Moe) Maquettes MOe / DCE / maquette EXE
DCE complet

docs specifiques .. pour labels nzeb,.pour
Autres documents disponibles étanchéite a |'air

question(s) qui sera (seront) soulignée(s) (1 ligne)

Hllustration 5: exemple de liste de données associées a la cellule "Modéles BIM a créer

3.3 Les trois fiches "compétences

Trois fiches différentes sont liées au BIM, a I'étanchéité et aux compétences en matiere de
ventilation.

Dans lillustration suivante (lllustration 7), le formateur a considéré que le responsable de
projet, issu de I'équipe du client, est capable, dans son cahier des charges, de demander un
modéele 3D ou BIM afin de pouvoir suivre I'évolution du projet depuis "l'esquisse initiale"
jusqu'a "l'appel d'offres", mais ne pas imposer de données BIM.

Cette définition des compétences correspond au niveau 2, pour "l'équipe du client".

En utilisant la fleche a droite de la cellule, le formateur peut sélectionner le "niveau 2" dans
la liste des propositions. Il effectuera le méme choix pour chacun des intervenants, et pour
chacune des 3 fiches de compétences.

BET (maitrise d’oeuvre ou entreprise)
Les compétences en matiere de ventilation et Structure MEP .
d'étanchéité a l'air (présente un détail des compétences eniation low_1 Ventilation_medium 3 |\
uniquement pour les compétences en matiere itiht nothing 0 pictight_basic_2 e
d'étanchéité a l'air des entreprises de construction. Tllustration 6: doubles cellules pour les

Le formateur devra remplir une double cellule pour compétences en matiere de ventilation et
. . d'étanchéité a l'air
chacune des parties prenantes (lllustration 6).
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quel est le reel niveau de compétences BIM des acteurs ?

nom du projet
lieu :

BIM Skills_

TEST-V13.1

XXX France
cellules qui doivent B l M p i e m e nt
étre remplies

BIM skills

vous n'avez de de compréhension claire du concept de # processus

Vous avez été sensibilisé au BIM (connaissance des enjeux et des

lusages futurs).

BIM_Skills_|\Vous envisagez la possibilité de mettre en ceuvre le BIM dans un

ow_1

BIM_Skills_
basic_ 2

BIM_Skills_

medium_ 3 ob]ets principaux, avec rédaction d’irrrE(gMe -

BIM_Skills_
advanced
4

BIM_Skills_ Vous utilisez un Iogucuel de gesﬁm ‘de patrimoine et demandez que la

expert_ 5

BIM_Skills_

|projet expérimental.

\vous demandez dans votre cahier des charges une maquette 3D ou

[BIM pour pouveir suivre I'évolution du projet de I'esquisse au DCE,
mais n'imposez pas de données BIM. o
Vous comprenez I'importance des donnees Ilees aux Ob]E'tS des
maqueﬂes

|Vous avez démarré une Mexion sur le choix des propriétés pour les

|Vous avez créé votre tableau d'objets pour les dm;‘tade de
[esquisse au DOE qui sera le complément du CC BIM. —
|Vous demandez I mlegralian des entreprises dans le processus BIM,
phase exécution.

maguette BIM-DOE y soit intégrée.

maitrise d'ouvrage

AMO BIM

chargé d'opération

__|BIM_Skills_medium_ 3 [BIM_Skills_medium_ 3

\ BIM_Skills_nothing 0
\ BIM_Skills_low_1

‘ BIM_Skills_basic_ 2

— BIM_Skills_medium_ 3

nothing_ 0 Ce  projet est votre tout premier projetenBIM_~~

Vous avez été formé sur le processus BIM et étes cornp-etent surla

BIM_Skills_| conr.eptlon 3D

ow_ 1

basic_ 2

advanced_
4

BIM_Skills_
expert_ 5

BIM_Skills_
nothing_

ow_ 1

BIM_Skills_
basic_ 2

BIM_Skills_

BIM_Skills_

medium_ 3 |entre les différentes maquettes métiers
BIM_Skills_

BIM_Skills_I|

\l’uus n'avez aucune expérience BIM dans un poste de responsabilité

Vous pouvez rédiger un protocole BIM simple

\Vous savez vérifier I'export/import d'un modéle BIM pour collaborer
|avec plusieurs magquettes métiers (méme famille de logiciels et/ou
[IFC) et en vérifier la cohérence

|Vous tes capable de gérer I'interopérabilité entre les intervenants

|du processus BIM
|Vous savez utiliser un logiciel spécialisé pour rechercher les conflits

|Vous savez vérifier la conformité des modéles BIM et de leurs
|données avec les exigences du Cahier des Charges de la maitrise
|douvrage
|Vous avez dEJa pIusueurs experlences de gestlon de pro;ets BIM
\Vous étes capable de proposer la mise en place d’'une méthodologie
|BIM adapté au contexte du projet et des acteurs

BIM_Skills_advanced 4
BIM_Skills_expert_5

BIM manager

phase conception

phase éxecution

dépend de :

équipe MOe

équipe entreprise € choisir

BIM_Skills_expert_5

BIM_Skills_medium_ 3

|Vous n'avez pas de compréhension des questions lié au BIM et ne

\Vous pouvez créer un modéle 3D objets avec votre logiciel

Vous pouvez expmter / importer un modéle 3D pour ‘collaborer avec

|plusieurs maquettes métiers (méme famille de logiciels et/ou IEC)

EVous savez créer un modéle BIM conforme aux données demandées
|dans le cahier des charges du maitre d'ouvrage.

’traua]llez pas avec un logiciel de modélisation.

maitre d'oeuvre

Architecte

Illustration 7: identification de la compétence BIM de "niveau 2" pour le responsable de projet, a partir de la liste

détaillée des compétences

3.4 Lafiche des documents et outils du BIM

Cette fiche comprend une présentation détaillée du type de description du processus BIM
qui doit figurer soit dans le cahier des charges BIM du client, soit dans la MPE du chef de
projet, en fonction du niveau de compétences des parties prenantes au projet.

En d'autres termes, pour mettre en ceuvre un processus BIM sur un projet,

compétences des parties prenantes en matiére de BIM et les documents BIM doivent étre
cohérents et correspondre au niveau de vente.
Lillustration suivante (lllustration 8) montre le type de cahier des charges BIM qu'un maitre
d’'ouvrage peut imposer au maitre d'ceuvre. Cela signifie que le chef de projet doit avoir le
niveau de compétences correspondant au niveau de qualité demandé par le client.
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_BIM_T_ex_t_n_chi_ng_ 0 e cahier des charges du maitre d’ouvrage ne demande que la conception de plans en 2D

le cahier des charges BIM du maitre d’ouvrage ne demande que la conception d'un modele 3D
d'architecture
BIM_Text low_1 Mais certaines entreprises de construction peuvent proposer un modéle commercial 3D ou BIM  |maitre d’oeuvre

le cahier des charges BIM du maitre d’ouvrage T
- demande d'exportation de modéle(s) 3D au format ifc pour la collaboration, et exportation de
plan 2D

BIM_Text basic 2 - impose le remplissage de propriétés avec un tableau d'objets BIM de base

Architecte

le cahier des charges BIM du maitre d'ouvrage

- demande I'exportation de modéles 3D au format ifc, utilisé pour I'exportation de plans 2D, ou

pour modéles BIM-métier

- impose le remplissage des propriétés selon un tableau d'objets BIM de base
BIM_Text_medium_3 le maitre d’oeuvre met en ceuvre un processus BIM décrit dans un protocole BIM de base BIM_Text low_1

e cahier des charges BIM du maitre d’ouvrage
- spécifie les lots qui doivent présenter un modéle BIM
- demande I'exportation de modéles 3D au format ifc utilisé pour I'exportation de plans 2D ou
pour les modéles BIM commerciaux
- exige le remplissage des propriétés avec un tableau d'objets BIM de base
Le maitre d’oeuvre
- met en ceuvre un processus BIM décrit dans un protocole BIM précis, y compris un tableau
d'objets BIM précis
BIM_Text advanced_4 - travaille en étroite collaboration avec un BIM manager pour la vérification des conflits
le cahier des charges BIM du maitre d'ouvrage contient des demandes précises a la fois
- pour la phase de construction (données des objets BIM, processus BIM, collaboration, controle de
qualité, mise en service ..,
r le DOE numériqq )

ext_expert 5

s d'abjets BIM, do

Ilustration 8: différents niveaux pour les cahiers des charges des maitres d’ceuvre
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